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1  引言 

 

工艺管理是科学地计划、组织和控制各项工艺工

作的全过程。工艺管理制度体系是企业结合工艺工作

的内容和程序，将工艺工作的管理制度按其系统、结

构、功能等内在联系形成的有机整体。先进的工艺管

理需要科学、健全并具有时效性的工艺管理制度体系

作保证，使各项工艺工作的开展有章可循。 

在航天事业五十多年的发展历程中，工艺管理工

作通过探索和实践积累了丰富的经验，形成了一定数

量的符合科研生产需要、行之有效的工艺管理制度。

但管理制度还不够系统和完整，没有形成体系，具体

表现在：工艺管理制度数量有限，不系统、不齐全、

不配套，特别是型号工艺管理制度没有形成系统的、

贯穿型号研制全过程的工艺管理体系；现行的工艺管

理制度更新不及时，缺乏时效性，有些还延用航空航

天部时的文件，对当前形势任务的变化缺少指导性；

还没有从专业自身发展出发，建立系统、规范、科学

的航天工艺管理制度体系总体框架。 

结合航天工艺工作的背景和存在的上述问题，开

展工艺管理制度体系研究，建立工艺管理制度体系是

十分必要的。工艺管理制度体系的建设可促进工艺工

作实现制度化、程序化、规范化和信息化管理，全面

提升工艺管理水平，推动工艺技术的发展。 

 

2  对现有管理制度的清理 

 

历史上工艺管理制度主要对工艺工作规定、工艺

研究、工艺定型、工艺师队伍、工艺评审、工艺纪律、

工艺路线材料定额、关键过程控制等内容进行了规

定。以上制度在工艺管理内容上有一些重叠：一些制

度是在贯彻上级已有规定的情况下编制的；一些制度

是针对同一工艺管理内容的不同级别编制的，如工艺

评审、技术状态控制、关键过程控制等制度。 

在全面贯彻上级现行有效管理制度的前提下，确

定工艺管理制度体系的内容时，对已有工艺管理制度

按以下情况进行了梳理：能够直接采纳的现行有效制

度直接采纳；采纳但需要进行修订的院级制度进行修

订；虽有上级制度，但需要根据实际情况编制院级制

度的组织进行编制；纳入基层单位的制度列入基层单

位管理；需要贯彻执行但不纳入体系制度的贯彻执

行。 

 

3  体系框架的研究 

 

3.1  体系建设基本原则 

工艺管理制度体系建设的基本原则：顶层策划，

系统完整；明确主线，突出重点；坚持创新，持续改

进。 

顶层策划，系统完整：以院工艺管理制度体系建

设为顶层，主要制定院级和部分厂（所）级工艺管理

文件，分层次构成院级工艺管理制度体系。体系符合

上级有关工艺工作要求，覆盖集团公司工艺管理制度

体系内容，并根据需要增加院级工艺管理制度。厂

（所）级工艺管理制度体系应符合院的体系要求，并

根据单位特点予以增减，保持工艺管理制度体系的系

统性和完整性； 

明确主线，突出重点：以型号研制为主线，抓住

以往型号研制中工艺重点和工艺薄弱点，突出工艺在

研制中的工作内容、程序、效果评价和阶段工作标志； 

坚持创新，持续改进：努力开拓工艺管理创新局

面，不断适应新形势下的工艺管理需要，坚持以新思

维、新方法不断丰富工艺管理内容，不断发现改进点，

提升工艺管理能力，实现工艺管理的自我完善。 

3.2  体系表的纵向层次 

在贯彻集团公司《工艺工作规定》的前提下，将

院《工艺工作规定》作为工艺管理制度体系的顶层文

件，即体系表的第一层。 

在体系的纵向层次构建上将院级和厂（所）级文

件分开，分清各级应制定的管理制度项目。工艺管理

制度体系的第一层和第二层为院级制定的工艺管理

制度，第三层为厂（所）级应制定的制度（见图 1）。 
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图 1  院工艺管理制度体系纵向层次图 

 

3.3  体系表的横向分类及主要内容   

集团公司建立的《工艺管理法规与标准体系》中

将工艺管理的内容分成四类：综合工艺管理、工艺技

术研究与创新管理、航天产品研制生产管理、工艺基

础管理。 

院工艺管理体系与集团公司工艺管理体系应协

调、统一。系统分析工艺管理分类的相互关系，明确

了院工艺管理内容分为五类：综合工艺管理、型号工

艺管理、工艺技术研究与创新管理、基础工艺管理和

工艺信息化管理。既包含了集团公司的四类，又充分

体现了院在新形式下工艺管理体系建设的技术特色。 

3.4  体系表的建立 

根据院级和院级以上现有制度的梳理结果，按照

基本框架横向分类、纵向分层的方法，结合工艺管理

的工作内容，对需要增加的工艺管理制度进行补充

后，完成了院工艺管理制度体系框架的构建，经过反

复讨论，合理增减，最终确定了工艺管理制度体系表。 

 

4  工艺管理制度体系的技术特色 

 

4.1  围绕型号、重点突出 

院工艺管理制度体系紧密围绕型号研制主线，突

出型号研制全过程中的工艺重点和工艺薄弱点的管

理内容。 

4.2  体系完整、覆盖面全 

工艺管理制度体系表包括国家军用标准、航天行

业标准及制度、院标准及制度，最大限度地利用已有

标准资源，减少重复，覆盖工艺管理全部内容。同时

结合院型号研制的情况，提出了需要补充制定的标准

及制度。 

4.3  层次明确、协调统一 

工艺管理制度体系表层次的建立方法，充分考虑

了集团公司、院级、厂（所）级工艺管理制度体系的

建立与协调，自上而下，以院工艺管理制度体系建设

为顶层，保证与上级制度体系协调统一，同时保证与

厂（所）级之间制度体系的相互衔接。在制度建设过

程中将五个横向层次结构的工艺工作进行了综合协

调，将分属于不同管理部门的职能在制度中具体明确

（见图 2），既做到分工负责，又保证相互协同。 

 

 

 

 

 

 

 

 

图 2  工艺管理关系图 

 

4.4  兼顾发展、扩展性强 

工艺管理制度体系表为院工艺管理工作提供了

一个清晰和兼顾发展的体系框架，为不断完善工艺管

理内容提供了可扩展的空间。 

 

5  结束语 

 

工艺管理制度体系建设是在科研生产模式发生

变化，工艺作用日益被各级领导所重视，需要工艺工

作逐步向制度化、规范化、科学化转变的形势下开展

的。工艺制度体系是开放的体系结构，还需要进一步

完善，工作中需及时总结型号工作经验，完善相应工

艺管理制度，有效指导工艺工作开展。工艺管理制度

体系建设是当前一个时期强化工艺管理的必要手段，

通过强化管理，实现工艺振兴，通过规范管理，形成

系统的管理标准体系，为大型科研生产联合体的建

设，推进市场化转型，实现二次创业奠定基础。 
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